
 

リクルートの事例紹介 

株式会社リクルート 
全社web戦略室 
室長 出木場久征 



リクルートとクーポンの歴史 

1994年 2008年 2005年 

「場所」 「時間」 
おトク 

「履歴」 



リクルートのバーティカルサイトに求められる変化 

2000年前半～2009年 
単一アルゴリズムで探す時代 

検索 

「誰が、いつ、どこで」 
検索しても 

決まった結果を表示 

2009年～ 
リアルタイムウェブの時代 

時間 

場所 

履歴 

「誰が、いつ、どこで」 
の要素によって 
結果が変わる 



おトク 

リクルートの挑戦 

「場所」 

「時間」 「履歴」 
“お店の利益が上がるおトク”を 

ITで作りだしていきたい 



場所 ただのチェックインではなくおトクなチェックインへ 
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訪問者数 

Ver3 

「周辺ナビ」として
ジャンル検索、地
図機能の強化 

訪問者は 
約5倍 

場所 ただのチェックインではなくおトクなチェックインへ 

訪問者が5倍に増加 



じゃらんipad版が好評。英語版は3日で1万DLを突破。 

英語版 

日本語版 

場所 その場所でしかできない表現へ 



開始2週間で、20000人以上がヘアシミュレーターを利用。 

場所 その場所でしかできない表現へ 



2009_3-4Q 2010_1-2Q 2010_3-4Q 2011_1-2Q 

時間 事前に予約してもらう事で更におトクに 

ホットペッパーグルメの予約は1年で5倍に 

ちなみに本日スマートフォン対応の宴会幹事用予約機能をリリース 



梅田/北新地エリアの飲食店300店以上で使える 

ホットペッパークーポンを販売。1万枚がわずか6時間で完売。 

時間 事前に購入してもらう事でさらにおトクに 



クライアント様の出稿情報 管理画面 

空室状況を見ながら・・・ 
出稿内容を入稿 

過去に宿泊したお得意様ユーザーへ表示 

履歴 過去の履歴でさらにおトクに 

過去の宿泊履歴で特別なプランをレコメンドし数十万件の予約実績 



おトク 

リクルートの挑戦 

「場所」 

「時間」 「履歴」 
“お店の利益が上がるおトク”を 

ITで作りだしていきたい 


